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USPOSOBLJEN ZA DELO Z ROMI V IZOBRAZEVANJU

I_Elementi pro_d;ma izpopolnjeva_mja

[ a. ‘ |_N_amen programa izpopolnje_\/a_r]j_el_

Potrebe izobrazevalcev odraslih izhajajo iz (Zalec, AS 3/2010):

- potreb odraslih, za katere opravljajo andragosko delo (temeljno andragosko znanje, razliéne ciljine
skupine, posebne potrebe udelezencev),

- znacilnosti na novo nastajajo¢ih u¢nih okolij (sodelovanje z okoljem, animacija za vkljugitev v
izobraZevanje, elektronsko ucenje, oblikovanje gradiva),

- potreb sodelovanja med izobrazevalci (sodelovanje med utitelji timsko delo, medpredmetno
povezovanje, sodelovalno u€enje, sodelovanje z okoljem),

- spremenjenih druZbenih okoli$¢in (demografske spremembe, globalizacija, zakonodajne spremembe)
- posebnosti razvoja delovnih nalog, ki jih opravijajo (npr. organizator izobraZevanja, projektni
menedzment, svetovanje v izobrazevanju), in s tem povezanih kompetenc.

Za izobraZevalce odraslih je torej kljuénega pomena, da si poleg znanja s posamezne stroke, pridobijo
tudi znanje s podro¢ja poucevanja na podro¢ju posamezne stroke, znanje s podro&ja poznavanja in
proucevanja znacilnosti ciljnih skupin odraslih, znanje o strategijah na¢rtovanja in izpeljave izobrazevanja,
o temeljnih znacilnostih dela z odraslimi, psihologiji u¢enja, motivaciji za u¢enje in izobrazevanje, znanje
za upostevanje prejSnjega znanja in izkusenj odraslih v izobrazevalnem procesu, za vrednotenje znanja,
vzpostavljanje primernega u¢nega okolja, poznavanje novih metod uéenja in pougevanja ter $tevilne
druge vsebine, odvisno od potreb in interesov vsakega posameznega zaposlenega v izobrazevanju
odraslih (Florjan¢i¢, AS 3/2010).

V vlogi izobrazevaica odraslih se pogosto znajdejo posamezniki, ki so strokovnjaki na svojem podrogju,
obvladajo doloceno spretnost ali ves¢ino, ki jo delijo z drugimi, delijo strast, znanje in izkuénje, ki so jih
pridobili in razvili pri ukvarjanju s svojim hobijem, z izkusnjami v delovnem okolju ali izkugnjami v
vsakdanjem Zivljenju, nimajo pa znanj s podro¢ja izobrazevanja odraslih, ne poznajo oblik in metod
izobrazevanja odraslih, pa tudi ne osnovnih zakonitosti in principov na tem podrocju. Vsak izobrazevalec
odraslih si pomaga po svoje: z literaturo, zanasa se na svoje pretekle izkusnje, opazuje udelezence v
| skupini ali uposteva lastno intuicijo. Postopoma pa spozna, da ni dovolj samo poznavanje lastne stroke,
ampak, da mora biti posebej usposobljen tudi za uginkovit prenos znanja na uéno skupino. Tudi &e je
posameznik odlicen strokovnjak na svojem podro¢ju, ni nujno, da pri udelezencih izobraZzevanja doseze
| uéni izid, za katerega si je prizadeval, €& mu manjka usposoblienost na tem (andragoskem) podrogju.
| Izobrazevalec odraslih nastopa v viogi koordiniranja razli¢nih virov, animatorja in vodje izobrazevanja, ki
‘ uravnava posamezne dejavnike, medtem, ko se udeleZzenci ucijo. Tak$na vioga pa zahteva od
izobraZevalca, da uporablja raznolike metode, oblike dela in u¢na sredstva. Zato je pomembno, da
| izobrazZevalci odraslih poznajo in upostevajo potrebe in znacilnosti ciline skupine, ki jo izobrazujejo.
|




__b. | Ciljna skupina programa izpopolnjevanja

Ciljna skupina, s katero se v neformalnem izobrazevanju odraslih sre¢ujemo ¢edalje pogosteje, so Romi.
Socialna izkljuéenost romske skupnosti odseva neenakost posameznikov ali skupin prebivalstva in
njihove udelezbe v Zivljenju druzbe. Vizija Resolucije o Nacionalnem programu izobrazevanja odraslih v |
RS za obdobje 2013—2020 (ReNPIO13-20), ki jo razumemo strateSko razvojni dokument na podrocju |
izobrazevanja odraslih, je omogociti vsakemu odraslemu prebivalcu Slovenije enake moznosti za
kakovostno izobrazevanje v vseh Zivljenjskih obdobjih. Z uresni¢evanjem ReNPI1013-20 se Zeli v obdobju
do leta 2020 odpraviti najvegje razvojne zaostanke, zlasti na podrogju ravni temeljnih in poklicnih
zmozZnosti odraslega prebivalstva, njegove izobrazenosti in vklju¢enosti v vsezZivljenjsko izobrazevanje.
ReNPI013-20 kot eno izmed ciljnih skupin opredeljuje ranljivo skupino odraslih in vanjo uvrséa Rome.
(Priloga k Nacionainemu programu ukrepov Vlade Republike Slovenije za Rome za obdobje 2017 — 2021,
str. 17, 2017). Ti so v neformalne izobrazevalne programe bodisi napoteni s strani Centra za socialno
delo in Zavoda za zaposlovanje v okviru programov aktivne politike izobrazevanja; bodisi se vkljuéujejo
na podlagi motivacije s strani organizatorjev izobrazevan) ali drugih organizacij, redki tudi
samoiniciativno.

V okviru projekta Sodelovanje za zdravje Romov (ki je potekal od 27. 2. 2015 do 30. 4. 2016, RIC Novo
mesto je v projektu sodeloval kot partner) je bila med strokovnimi delavci, ki delajo z Romi, opravljena
anketa o njihovem znanju in potrebah za delo z Romi. Izkazalo se je, da za lazje in ulinkovitej$e delo
potrebujejo nadgradnjo svojega znanja in kompetenc s podrofja dela z romsko populacijo:
multikulturalizma in komunikacije v vec¢kulturnem okolju ter Zivljenja in odnosov v romski skupnosti.
Odgovarjali so, da jim manjka izmenjava informacij in dobrih praks, znanja s podro¢ja mediacije in
komunikacijskih metod v konfliktnih situacijah, informacij s podro¢ja same kulture romske skupnosti,
njihovih potreb in nacina zivljenja, o ves¢inah spodbujanja Romov k socializaciji (opravljanju dolznosti) ...
Za ucinkovitejSe sodelovanje strokovnih delavcev pri izvajanju razliénih izobrazevalnih vsebin v romski
skupnosti smo na podlagi zgoraj opisanih ugotovitev, usmeritev in izrazenih potreb program zasnovali
Sirse.

Namen programa USPOSOBLJEN ZA DELO Z ROMSKIMI UDELEZENCI V IZOBRAZEVANJU je
izvajalce neformalnih izobrazevalnih programov usposobiti, da romskim udelezencem nudijo priloznosti,
da dozivijo uspeh pri aktivnostih, v katere so vkljuCeni. Prav tako Zelimo izvajalce opomniti na to, da
udeleZzencem omogogijo pridobivanje znanja prek didaktiénega in slikovnega gradiva ter z razli¢nimi
gradivi iz okolja in z uporabo razli¢ne digitalne tehnologije, saj bo le tako bolj motiviran za delo, bolj
umirjeni, hkrati pa bodo tako razvili pozornost, ki bo trajala dlje ¢asa (povzeto po Macura-Milovanovi¢,
2006). Hkrati zelimo izvajalce spodbuditi, da pogosteje uporabljajo povratno informacijo in pohvale ter jim
preko spostljive komunikacije pomagajo razvijati zaupanje vase. Vse to je mogode priakovati od tistega
izvajalca, ki se ¢uti sposoben poucevati romske udelezence, ki jih vidi kot sposobne in uéljive (povzeto
po Macura-Milovanovi€, 2010) ter se éuti soodgovoren za njihovo uéno in socialno napredovanje. Tako
bo mozno zagotoviti dolgoro¢ne uspehe. Program poudarja tudi pomembni izhodis¢i za uspesno delo z
Romi, in sicer motivacija Romov za aktivno vklju¢evanje v na¢rtovane aktivnosti in razvoj komunikacijskih
ves&in pri skupnem izvajanju aktivnosti. Ce pogledamo $ir§o sliko, to vodi k boljsi socializaciji in polozaju
Romov v oZjem in irSem lokalnem okolju.

| Ciljina skupina predlaganega projekta (udelezenci NIPO) so zaposleni, ki so prepoznani kot ustrezen
| kader za opravljanje izobraZzevalnega dela v neformalnih izobraZevalnih programih za odrasle ter
| potrebujejo izpopolnjevanje znanja zaradi razvojnih potreb delodajalcev, zmanj$anja neskladji med
usposobljenostjo in potrebami trga dela ter razvoja svoje kariere, osebnega razvoja in delovanja v sodobni
druzbi.

Kot pa smo v elaboratu projekta ze zapisali,smo ciljno skupino razdelili v podskupine:

- vse zaposlene izobrazevalce odraslih v neformainih izobrazevalnih programih;

- sodelavci v projektih (LAS, ESS projekti, Erasmus+ projekti, Evropa za drzavljane), ki v okviru projektov
izvajajo krajsa neformalna usposabljanja in delavnice;

- sodelavci v okviru aktivnosti, kot so Teden vsezivljenjskega ucenja, Teden trajnostnega razvoja, Parada
utenja, ki izvajajo krajse tecaje, delavnice za odrasle;

| - mentorji $tudijskih krozkov in krozkov Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje;

- osebe, ki so zaposlene v podjetjih, javnih ustanovah, nevladnih organizacijah




Med izobrazevalci odraslih bomo glede na raziskavo Zavoda za solstvo ki jo omenjamo v toeki 2.1.1.
elaborata prediaganega projekta, bomo posebno spodbudo za vkljugevanje namenili starejsim
izobraZevalcem odraslih, za katere so ravnatelji ugotovili, da potrebujejo dodatno usposabljanje in
motivacijo za uporabo e- orodu Da je potreba po znanju digitalne pismenosti vegja pri starejsih od 45 let,
je pokazala zlasti raziskava PIAC.

V skladu z ZIO-1 so sicer neformalni izobraZevalni programi za odrasle programi za
1) pridobivanje in zvievanje ravni pismenosti in temeljnih zmoznosti;

2) izboljSanje splosne izobrazenosti;

3) medgeneracijsko sodelovanje;

4) spodbujanje aktivnega drzavljanstva in druzbeno odgovornega ravnanja;

5) graditev skupnosti in delovanja v njej;

6) skupnostno ucenje, ki omogocata povezanost u¢enja s spremembami v okolju;
7) trajnostni razvoj in zeleno gospodarstvo;

8) zdrav zivljenjski slog;

9) ohranjanje in krepitev nacionalne identitete:

10) krepitev kulturne zavesti in izrazanja, medkulturnega dialoga in sobivanja razliénih kultur ter
11) druge vsebine, ki jih opredeli nacionalni program izobrazevanja odraslih.

Izvedba programa izpopolnjevanja pa bo posredno vplivala $e na 2 drugi ciljni skupini. To so:

- DELODAJALCI izobraZevalcev odraslih, ki jih bomo vkljucili v predlagani projekt (javne in zasebne
organizacije za izobraZevanje odraslih, ki so registrirane za opravijanje izobrazevalne dejavnosti; drustva,
katerih glavna dejavnost je strokovno delo na podrogju izobrazevanja odraslih in ki imajo dejavnost
izobrazevanja odraslih opredeljeno v svojem temeljnem aktu in imajo status drustva v javnem interesu na
podrocju vzgoje in izobrazevanja; druga podjetja in nevladne organizacije, v okviru katerih so zaposleni
udeleZenci NIPO). Delodajalci bodo pridobili digitalno kompetentnejse in bolj usposobljene sodelavce.

- UDELEZENCI neformalnih izobrazevalnih programov, ki jin bodo izvajali tisti izobrazevalci odraslih, ki
jih bomo vkljugili v predlagani projekt. Ti udelezenci bodo zaradi izvedbe predlaganega programa
izpopolnjevanja delezni kakovostnej$ega izobrazevanja, zmanjsal se bo tudi razkorak med potrebami
delodajalcev in ponudbo na trgu dela. 1

_c.__| Cilji programa izpopolnjevanja DD S IR =l i
V programu smo opredelili &tiri module, ki s svojimi cilji prispevajo k razvijanju senzibilizacije za
izobrazevalno delo z Romi, spodbujanju k upostevanju prilagoditev v u¢nem procesu, razvijanju vesgin
komunikacije v medkulturnem okolju, motiviranju za izobraZevanje in vsezivijenjsko uéenje ter k
spodbujanju osebnostnega razvoja in bogatenju posameznikovega intimnega sveta.

SPLOSNI cilji programa so:

- izobrazevalci odraslih bodo okrepili usposobljenost za ustrezno izbiro in uporabo andragoskih metod in
didaktiénih pristopov;

- izobraZevalci odraslih bodo okrepili znanje s podrogja izvedbenega na¢rtovanja na ravni skupine in
posameznika, ki uposteva znacilnosti ranljivih ciljnih skupin in odpravlja ovire teh skupin v izobrazevanju;
- izobrazevailci odraslih bodo okrepili kompetence za prepoznavanje in upostevanje medkulturnih razlik
za ucCinkovitejse odgovarjanje na raznovrstne potrebe razliénih ciljnih skupin v neformalnem
izobrazevanju odraslih;

- izobrazevalci odrasllh bodo okrepili kompetence za uporabo informacijsko komunikacijske tehnologije v
izobrazevanju in e-u¢enju; ‘
- izobrazevalci odraslih v neformalnem izobrazevanju bodo izbolj$ali svoje strokovne kompetence zaradi
potreb na trgu dela, vecje zaposljivosti in mobilnosti med podrogji dela, osebnega razvoja in delovanja v ‘

sodobni druzbi.

SPECIFICNI cilji programa so opredelieni glede na posamezne vsebinske sklope programa‘
izpopolnjevanja.

1. MODUL: ROMI MED NAMI — RAZLICNOST NAS KREPI |
UdeleZenci izobrazevalnega programa: |
- spoznajo znacilnosti romskega zivijenja skozi kratek zgodovinski pregled, 1
- se vZivijo v kozo pripadnikov in pripadnic romske skupnosti,

_ - krepijo sobivanje med romskimi skupnostmi in veinskim prebivalstvom, '
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[- zmanj$ajo predsodke o Romih, s katerimi se sre€ujejo,

- spoznajo razliko med vedkulturnostjo in ve€etniénostjo,

- se seznanijo s hitrimi spremembami v tako imenovanih romskih naseljih, ki so vse bolj etnié¢no in kulturno
raznolika,

- spoznajo romsko tematiko, ki ni zgolj vezana na romska naselja, temve¢ tudi na bliznjo (okoliske vasi)
in Sir§o okolico (lokaina skupnost oz regija),

- izmenjajo izkus$nje in dobre prakse.

2. MODUL: KOMUNIKACIJA KOT TEMELJ VZAJEMNEGA SPOSTOVANJA IN DELOVANJA
Udelezenci izobrazevalnega programa:

- identificirajo in razumejo pomen komunikacije,

- se seznanijo z znadilnostmi komunikacije in odnosi v romski druzini ter med druzinami v naseljih,
- pridobijo dodatna znanja o vzrokih za konflikte in nacinih reSevanja le-teh,

- razumejo posebnosti konfliktov pri Romih,

- izmenjajo izkusnje in dobre prakse.

3. MODUL: IZVEDBENO NACRTOVANJE NA RAVNI SKUPINE IN POSAMEZNIKA

Udelezenci izobrazevalnega programa:

- spoznajo natela izvedbenega nadrtovanja z upostevanjem sodobnih didakti¢nih smernic,

- pripravijo lasten izvedbeni nacr,

- razvijajo didakti¢no fleksibilnost,

- znajo izdelati uginkovita gradiva za razvijanje miselnih postopkov za krepitev osnovne pismenosti,

- znajo uporabiti znacdilnosti romskega nacina zivljenja za krepitev miselnih povezav in krepitev znanja,
- izmenjajo izkusnje in dobre prakse.

4. MODUL: IKT KOT DOBRODOSEL PRIPOMOCEK PRI IZOBRAZEVANJU NA DALJAVO
UdeleZenci izobraZzevalnega programa:

- spoznajo splosno dostopne aplikacije, s katerimi si lahko pomagajo pri delu na daljavo,

- spoznajo nagdin delovanja aplikacij za delo na daljavo in jih znajo samostojno uporabiti,

- razmiljajo o prednostih in slabostih aplikacij, ki jih lahko uporabijo pri svojem delu z romskimi
udelezenci,

- razmisljajo 0 moznostih dela s ciljno skupino Romov preko omenjenih aplikacij z vidika dostopa do
spleta, IKT opremljenosti udelezencev,...,

- izmenjajo izkusnje in dobre prakse.

_d. | Vsebina programa izpopolnjevanja

Vsebina programa izpopolnjevanja vkljuéuje tematske sklope za izboljSanje kompetenc zaposlenih za
opravljanje izobraZzevalnega dela v neformalnih izobrazevalnih programih za odrasle, v katere so vklju¢eni
Romi in je sestavljen iz modulov, ki jih za vsako izvedbo programa lahko kombiniramo glede na potrebe
in interese udelezencev oziroma delodajalca. Tudi dolzino in obseg posameznih sklopov lahko
prilagajamo Zeljam in potrebam delodajalcev oziroma udelezencev.

1. MODUL: ROMI MED NAMI — RAZLICNOST NAS KREPI

V prvem modulu zelimo udelezence skozi raziskovanje romske zgodovine in kulture seznaniti z
znacilnostmi zivljenja Romov in jih opremiti z medkulturnimi kompetencami, kot so tolerantnost do
nejasnih oz. nepredvidljivih situacij, fleksibilnost, zavedanje lastne kulturne identitete, odprtost za nove [
izkusnje, upostevanje mnenj drugih, sposobnost prilagajati se vrednotam drugih, eti¢cho obnasanje,
potrpezljivost, zavzetost, interpersonalne ve$¢ine in empatija. Te so namre€ pogoj, za dober medkulturni I
dialog, ki je e kako pomemben pri Sirjenju izobrazevalnih vsebin, saj z njim lahko dosezemo »...odprto
in spostujo€o izmenjavo mnenj med posamezniki, skupinami iz razlicnega etniénega, kulturnega, \
reli-gioznega in jezikovnega okolja in dedi$¢ine na osnovi medsebojnega razumevanja in spostovanja«
(Bela knjiga Sveta Evrope o medkulturnem dialogu, 2008).

2. MODUL: KOMUNIKACIJA KOT TEMELJ VZAJEMNEGA SPOSTOVANJA IN DELOVANJA I
| Uspesna komunikacija je veC kot samo sporoCanje in poslusanje. Je kakovosten diaiog dveh ali vec |
| enakovrednih posameznikov, ki odprto izmenjujejo svoje misli, poglede, €ustva, ob&utke in svojo energijo
| in izbirajo jasna in razumljiva sporogila. Spostujejo sebe in druge, zato so iskreni, potrpezljivi in tolerantni. |

Njihov dialog je dvosmeren. Izmenjujejo se v vlogi sporocevalca in posluSalca. Na naso zmoznost |
| sporazumevanja vplivajo poleg komunikacijskih kompetenc v oZjem smislu tudi druge kompetence, saj je |
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naSa komunikacija v veliki meri odvisna tudi on nase psihofiziéne kondicije, ravni energije, poznavanja
sebe in poznavanja ter sprejemanja drugacnosti ter sooganje z njo preko uspegne komunikacije. Drugi
modul bo namenjen spoznavanju osnov komunikacije ter znacilnosti komunikacije, kot jo uporabljajo
Romi. Udelezenci bodo spoznali tudi nekaj nacinov konstruktivhega resevanja konfliktov.

3. MODUL: 1ZVEDBENO NACRTOVANJE NA RAVNI SKUPINE IN POSAMEZNIKA

Izvajalec neformalnih izobrazevalnih programov zavzema veliko razliénih viog: je mentor, moderator,
spodbujevalec, prenasalec informacij... Najprej pa je na¢rtovalec posameznih enot izobrazevanja.
Izobrazevalce odraslih bomo v tretiem modulu spodbujali, da so pri naértovanju izvedbenega kurikula
odprti za aktivno viogo udelezencev v skupini in posameznika, razvijanje zmoznosti vseZivijenjskega
ucenja (motivacija in strategije), razvijanje vigjih oblik misijenja ter da ob vsem tem skrbjo za celovit razvoj
tako celotne skupine kot posameznega udelezenca preko razvoja kompetenc, ki vkljuéujejo predhodno
znanje, vesCine, staliéa, vrednote, odnos.

4. MODUL: IKT KOT DOBRODOSEL PRIPOMOCEK PRI IZOBRAZEVANJU NA DALJAVO
Udelezenci izobraZevalnega programa bodo spoznali splono dostopne aplikacije, s katerimi si lahko
pomagajo pri delu na daljavo in spoznali nacin delovanja najpogosteje uporabijenih aplikacij. Hkrati bodo
razmisljali o prednostih in slabostih aplikacij, ki jih lahko uporabijo pri svojem delu z romskimi udelezenci
ter o soocanju z izzivi, ki jih lahko €akajo pri delu s ciljno skupino Romov preko omenjenih aplikacij.
Udelezenci bodo med seboj izmenjali izkugnje in dobre prakse.

e. | kompetence, ki j_lh udelezenci VIS ali udelezenci NIPO pridobij_o S programom

Kompetence, ki jin udelezenci pridobijo s programom izpopolnjevanja se razlikujejo glede na izbrane
vsebinske sklope.

1. MODUL: ROMI MED NAMI — RAZLICNOST NAS KREPI

UdeleZenci izobraZzevalnega programa:

- poznajo znacilnosti romskega Zivljenja skozi zgodovino,

- se znajo vziveti v koZo pripadnikov in pripadnic romske skupnosti,

- so sposobni krepiti sobivanje med romskimi skupnostmi in veginskim prebivalstvom,

- poznajo razliko med vec¢kulturnostjo in ve¢etni¢nostjo,

- poznajo trenutne spremembe, ki se dogajajo v romskih naseljih,

- poznajo romsko tematiko, ki ni zgolj vezana na romska naselja, temve¢ tudi na bliznjo (okoligke vasi) in
sir§o okolico (lokalna skupnost oz regija).

2. MODUL: KOMUNIKACIJA KOT TEMELJ VZAJEMNEGA SPOSTOVANJA IN DELOVANJA
Udelezenci izobrazevalnega programa:

- razumejo pomen komunikacije,

- poznajo znacilnosti komunikacije in odnosov v romski druzini ter med druzinami v naseljih,

- razumejo vzroke za konflikte in poznajo nacine resevanja le-teh,

- razumejo posebnosti konfliktov pri Romih.

3. MODUL: IZVEDBENO NACRTOVANJE NA RAVNI SKUPINE IN POSAMEZNIKA
UdelezZenci izobrazevainega programa:
- poznajo nacela izvedbenega naértovanja z upostevanjem sodobnih didakti¢nih smernic,
- znajo pripraviti lasten izvedbeni naért,
- razumejo in uporabljajo didakti¢no fleksibilnost,
‘ - znajo izdelati u¢inkovita gradiva za razvijanje miselnih postopkov za krepitev osnovne pismenosti,
- znajo uporabiti znacilnosti romskega nacina Zivljenja za krepitev miselnih povezav in krepitev znanja.

Udelezenci izobrazevalnega programa:

- poznajo splos$no dostopne aplikacije, s katerimi si lahko pomagajo pri delu na daljavo,

- samostojno uporabijajo aplikacije za delo na daljavo,
l. - poznajo prednosti in slabosti aplikacij, ki jih lahko uporabijo pri svojem delu z romskimi udelezenci,

- presodijo o moznostih dela s ciljno skupino Romov preko omenjenih aplikacij z vidika dostopa do spleta,
‘ IKT opremljenosti udelezencev,..., in izberejo svoiji ciljni skupini najprimernejso.

|

r 4. MODUL: IKT KOT DOBRODOSEL PRIPOMOCEK PRI IZOBRAZEVANJU NA DALJAVO
|

|

|




-Program izpopolnjevanja bo trajal 30 andrago$kih ur.

f.__| Trajanje programa izpopolnjevanja_

Program izpopolnjevanja bomo izvedli bodisi v celoti na daljavo ali na kombiniran nagin: vsaj 30%
programa bo izvedenega na daljavo, preostali del pa na klasi¢en na¢in v ugilnici.

9. ] Pogoji za vklju€itev v program izpopolnjevanja

V program se lahko vklju¢i posameznik, ki je zaposlen in je prepoznan kot ustrezen kader za opravljanje
izobrazevalnega dela v neformalnih izobrazevalnih programih za odrasle ter potrebuje izpopolnjevanje
znanja zaradi razvojnih potreb delodajalcev, zmanj$anja neskladij med usposobljenostjo in potrebami trga
dela ter razvoja svoje kariere, osebnega razvoja in delovanja v sodobni druzbi.

Udelezenci so dolzni izvajalcu programa predloZiti

- potrdilo o zaposlitvi (potrdilo ZPIZ ali potrdilo delodajalca) in

- potrdilo izvajalca neformainih izobrazevalnih programov, da so v zadnjem letu pred vkljugitvijo v program
izpopolnjevanja izvajali neformalni izobrazevalni program ali ga $e izvajajo oziroma so potencialni
izobrazevalci odraslih za izvajanje teh programov v skladu letnim delovnim naértom izvajalca.

h. ngoji za za(ljﬁek prgg_i'ama izpopolnjevanja

Posameznik uspesno zakljuéi program, ¢e je prisoten najmanj 80 % trajanja programa izpopolnjevanja in
v programu aktivno sodeluje.

UdeleZenec, ki uspesno zaklju¢i program izpopolnjevanja, prejme potrdilo o opravljenem izpopolnjevanju.

i Organizacija progran;; iipbpolnjevanja (oblike, meto_d_e,-minin{é'iﬁi_obseg inai\ﬁc‘i‘ualnega in
| skupnega dela idr.)

Program traja predvidoma 30 ur in poteka po vnaprej dolo¢enem razporedu, enkrat ali dvakrat tedensko,
po najve¢ 8 pedagoskih ur, v popoldanskem ali dopoldanskem ¢asu in je zasnovan modularno. Program
lahko poteka tudi strnjeno, v ve¢ zaporednih dnevih,

Program je sestavljen iz ve€ modulov, ki jih za vsako izvedbo kombiniramo za potrebe udelezencev in
morebitnega delodajalca, pri tem pa je potrebno v vsako izvedbo programa umestiti vsebine iz vsaj dveh
razli¢nih vsebinskih sklopov programa.

Vsebina tematskih skiopov in modulov je okvirno opredeljena, vendar program omogoca tako prilagajanje
sklopov v celoti kot tudi vsebine sklopov v obsegu 20 % ur glede na potrebe udeleZencev in potrebe
izvajalca izobrazevanja odraslih.

Program se izvaja v te€ajni obliki, kombinirani z drugimi oblikami (delavnica, seminar, organizirano
samostojno uéenje, ...) in sodobnimi metodami (izobrazevanje na daljavo, ...).

V programu bomo za zagotavljanje aktivnega dela udelezencev uporabljali aktivne oblike in metode dela,
kot so npr. razprava, skupinske in individualne naloge, govorni nastopi, ogledi, delo s tekstom oz. pisnim
in IKT gradivom, predavanja, delavnice, delo v parih, diskusija, prou¢evanje primerov, izkustveno u¢enje,
interaktivne vaje, igra vlog, e-izobrazevanje, videokonference, itd.

V programu bomo vzpodbujali uporabo inovativnih uénih metod, odprtega u¢nega okolja in aktivno delo |
udelezencev. Ustvarjale se bodo priloznosti, da posameznik lahko nove ves¢ine in znanje ¢im prej
uporabi v praksi.
|
'|

V ta namen se bomo posluzevali spodaj navedenih metod:

1. METODA PREDAVANJA

Metoda predavanja je monolosko, ustno prenasanje znanja. Ena oseba, predavatelj, z Zivo besedo
prena$a znanje na druge tako, da u¢no snov pred skupino udelezencev razlaga, pojasnjuje pripoveduje,
opisuje in dokazuje. Izvor znanja pri tej metodi je predavatelj; svoje znanje ob&asno dopolni z nekaterimi |



90 minut, nato se bo predavanje zakljucilo ali pa se nadaljevalo po odmoru. Udelezence bomo spodbujali,
da si sproti, med predavanjem beleZijo pomembnejse ugotovitve. Podano snov si lahko belezijo s kratkimi
citati, z zapisovanjem bistvenih ugotovitev s pripravljanjem izvie¢kov predavanja ali s pomogjo grafiéne
skice. Poznamo ve¢ vrst predavanj: razlaganje, pripovedovanje, pojasnjevanje, opisovanje, dokazovanie,
predavanje spremljano z uporabo uénih sredstev. V raziskavah, ki so prou¢evale u¢inkovitost posameznih
metod, so ugotovili, da je bilo s pomog&jo metode predavanja v enakih ¢asovnih intervalih prenesenega
ve¢ znanja kot z ostalimi, zlasti 8e, ¢e imajo andragoski delavci relativno kratek ¢as, v katerem je
sistemati¢no potrebno prenesti dolo¢eno koli¢ino znanja. Prenasanje znanja postane $e pomembnejse,
¢e ni na razpolago ustreznih ucbenikov. Tako je v dologenih situacijah metoda predavanja
nenadomestljiva. (Posebnosti pri delu z odraslimi: OBLIKE IN METODE DELA, V. Bu¢evec; 2007).

2. METODA RAZGOVORA

Metoda razgovora pomeni neke vrste stopnjevanje v primerjavi z metodo predavanja, ker se pojavi pri
njej prva oblika manj zahtevne aktivnosti udelezencev. V tej obliki sodelujejo vsi udelezenci in vodja
izobrazevalnega programa ali andragoski delavec. To je skupen razgovor, v katerem se z znanjem in
prejsnjimi izkusnjami obogatijo vsi udelezenci. Vsak pove tisto, kar ve; tako eden drugega dopolnjujejo,
andragog pa razgovor usmerja in vodi k dolo€enemu vzgojnemu smotru. Metoda razgovora je ena izmed
oblik, kjer je izvor znanja skupina udelezencev, pa naj gre za medsebojno dopolnjevanje ali za nove
zakljuCke ter spoznanja. Skupina je ves ¢as v medsebojnem aktivnem ritmu komunikacije. Posebna
vrednost te metode pri delu z odraslimi je, da poleg metode diskusije predstavlja eno od naravnih metod,
ki se vsakodnevno pojavija v zivljenju ljudi, v delovnih odnosih, v prostem ¢asu, v razli¢nih drugih oblikah.
Za uspesno potekanje razgovora so potrebni pravi pogoji:primerno glasen govor, razpored sodelujoéih v
prostoru, sedenje v krogu ali podobni obliki, ki omogoca neposredno soocanje, socialna klima in
demokrati¢ni pristop. (Posebnosti pri delu z odraslimi: OBLIKE IN METODE DELA, V. Bugevec; 2007).

3. METODA DISKUSIJE

Metoda diskusije ni ve¢ le podajanje u¢ne snovi (kot pri predavanju) ali medsebojno dopolnjevanje uéne
snovi (kot pri razgovorni metodi), ampak je usklajevanje medsebojno nasprotujotih si stalis¢, mnenj,
ugotovitev in spoznanj. Poleg tega, da posameznik v u¢ni skupini pove dologeno spoznanje ali ugotovitev
in zakljucek na osnovi svoje delovne oziroma Zivljenjske prakse, se mora sooditi s tem, da podano znanje
argumentira, ga pred skupino zagovarja, utemeljuje in spreminja, ¢e ga drugi prepri¢ajo o nasprotnem,
kot je trdil on. V drugacgen polozaj kot pri razgovorni metodi, so postavljeni tudi slusatelji, ker se pri diskusiji
od njih zahteva bolj angazirano sodelovanje. Ni dovolj, da se z dolo¢enim spoznanjem seznanijo in ga
dopolnijo, v mislih in glasno morajo podano spoznanje osebe, ki v diskusiji nastopa, preverjati. Ugotavljajo
pot in postopek spoznavanja, preverjajo, ¢e se dolo¢eno znanje ujema z ostalimi, Ze potrjenimi in
sprejetimi spoznaniji ali pa druge ugotovitve spodbijajo in je zato ponovno potreben razmislek ter dodatni
argumenti za in proti. Pri diskusiji se udeleZzenci ne seznanijo le s kon&nim spoznanjem, ampak delno tudi
s postopkom, z vzorénimi zvezami in medsebojno povezanostjo raznih pojavov. V diskusiji pridobljeno
znanje je trajnejSe, bolj emocionalno obarvano in temeljito osvojeno. Poleg znanja se pri tej obliki razvijejo
$e vrednostni sistem, staliS¢a, mnenja, pogledi, kar posega Ze na podrocje vzgoje odraslih. Pomanijkljivost
metode diskusije so velike predhodne zahteve, da jo sploh lahko uporabimo. Poleg tega je zanjo potrebno
veliko Casa. Najuspe$neje jo uporabljamo za oblikovanje stali$¢, mnenj in vrednost, manj pa za
prenasanje znanja. (Posebnosti pri delu z odraslimi: OBLIKE IN METODE DELA; V. Bugevec; 2007).

4. METODA IGRANJA VLOG

Celotna izku$nja poteka v ve¢ fazah. Najpomembnejsa je priprava, v kateri poleg vodje sodelujejo tudi
ostali udelezenci. Na igranje viog se morajo vsebinsko pripraviti. Preberejo predlagane tekste, zberejo
potrebne informacije. Priprava se vedno zakljuci s skupnim razgovorom ali posvetovanjem posameznega
slusatelja z vodjem vzgojnoizobraZzevalnega programa. Ko organiziramo neposredno igranje vlog,
andragog stopi v ozadje, program pa v celoti izvajajo udelezenci sami. Nekaj udelezencev igra vioge
neposredno, kot so se nanje pripravili, ostali (dva ali trije) pa igranje kriticno spremljajo, zato mora biti Ze
na zacetku jasno, kaj Zelijo s programom dosedi, kak$en ucinek pri¢akujejo in kaksen vzgojni cilj naj vodi
celotno delo. Vrednost, ki jo ima ta metoda pri vzgoji in izobraZzevanju odraslih je neprecenljiva, saj

nova vsebina in konkretni problemi in njihovo reSevanje nastajajo sproti, med igranjem viog. Metoda
igranja vlog je najprimernej$a za usposabljanje za medsebojne odnose in zivljenje v skupini in ima pred
ostalimi metodami vzgojnoizobrazevalnega dela z odraslimi ve¢ prednosti, zlasti pomembna pa je zato
ker posameznika socialno razvija. Metoda igranja vlog po svojih kvalitetah uspe$no odpravija razne
predsodke in socialne stereotipe, ki so ravno tako emocionaino obarvani in zato teze premagljivi. Nekateri
izmed teh socialnih stereotipov zadevajo druzbeno in osebno Zivljenje ljudi, posegajo celo v osebnostno
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strukturo posameznih kandidatov. (Posebnosti pri delu z odraslimi: OBLIKE IN METODE DELA; V. |
Bucevec; 2007).

5. METODA PROUCEVANJA PRIMEROV

Splo$na osnova te metode so posebej pripravljeni iz zZivljenja iztrgani ali pa namenoma posebej
pripravljeni primeri posameznih situacij, za katere pripravljamo kandidate. Zelo pomembno je, kak$no
gradivo bomo izbrali in kako ga bomo prikazali. Primere pripravljamo za vzgojne namene tako, da jih v
uéni situaciji prikazujemo preko filma, videokasete ali drugih posnetkov ali pa z napisano zgodbo, brez
uvodnega komentarja. Pustimo, da ga dojamejo vsak po svoje. Zatem nadaljujemo z razgovorom. Iz
prakse vemo, da se razgovor pri rabi skrajnih primerov hitro sprevrze v diskusijo, ker so reakcije
udeleZzencev bolj Zive, konfrontacija nasprotnih mnenj pa moc¢na. Vodja programa mora skrbeti, da tako
razgovor kot tudi diskusija ne zaideta od osnhovne problematike in zazelenih vzgojnih ciljev. Metoda
proucevanja primerov pospesuje razvoj samokritiCnosti, ljudje se prepoznavajo v zgodbah drugih in za¢no
kriti€no razmisljati tudi o svojih postopkih; metoda pove¢a razumevanje medsebojnih socialnih odnosov,
ter pomaga oblikovati celovitejso predstavo o funkcijah in dejavnostih, ki jih razvijamo. (Posebnosti pri
delu z odraslimi: OBLIKE IN METODE DELA; V. Bu¢evec; 2007).

6. ORGANIZIRANO SAMOSTOJNO UCENJE

Kot organizirano samostojno u¢enje razumemo delo udelezencev (branje, pisanje, skupinske razprave,
samostojni razmislek, priprava gradiva ipd.), ki je organizirano, spremljano in vodeno s strani predavatelja
in je v skladu s postavljenimi u¢nimi cilji.

Pri izvedbi aktivnosti na daljavo bomo kot komunikacijske kanale uporabljali elektronsko posto, telefon,
videokonference z uporabo razliénih aplikacij (Zoom, Skype, MsTeams, ipd.), socialna omrezja
(Facebook, Messenger, ipd.), spletno ucilnico in ostale sodobne digitalne komunikacijske kanale.
IzobraZevanje bomo izvajali na daljavo ob predhodno pridobljenem soglasju udelezencev in preverjenimi
pogoji za izvedbo izobrazevanja na daljavo pri udelezencih.

E-izobrazevanje v $irSem pomenu je vsako izobrazevanje pri katerem se uporablja internet oziroma
tehnologija. Tehnologija je le ena od sestavin u¢nega procesa, ki je namenjena njegovi dopolnitvi, ne
posega pa v konceptualne temelje in pedagosko doktrino tradicionalno zasnovanega u¢nega procesa. E-
izobrazevanje se kot oblika lahko uporablja v enem delu ali v celotnem izobrazevainem programu z
namenom, da se izboljSa dostop do izobrazevanja, spodbuja napredek ter izboljSa kakovost
izobrazevanja in usposabljanja. Za potrebe tega razpisa zagovarjamo ozjo definicijo e-izobrazevanja, pri
katerem je tehnologija integrirana v izobrazevanje. Tak$no pojmovanje e-izobraZevanje zagovarja
smiselno in ustrezno uporabo tehnologije v izobrazevanju, ki mora sluziti pedagoskim ciliem in
usmeritvam. Ta definicija predpostavlja, da morajo biti cilji uporabe tehnologije jasno opredeljeni ze v fazi
nadrtovanja uénega procesa (Bregar, Radovan, Zagmajster, 2020, str. 10-11).

Kombinirano uéenje (v rabi so tudi izrazi hibridno, me8ano uéenje) je v uporabi vsaj Zze dvajset let in
strokovna javnost ga definira na razlicne nacine. Za potrebe nasega razpisa kombinirano uéenje
razumemo kot meSanico tradicionalnega nacina pouéevanja na specifi€ni lokaciji in ob dolo¢enem ¢asu
in uéenja s pomo¢jo digitalne tehnologije, ki lahko poteka kjerkoli in kadarkoli. Pri izvajanju programa
bomo poskusali kombinirati razli€ne metode izvedb na sre¢anjih v Zivo z e-izobrazevanjem, s ¢imer bomo
krepili fleksibilnost in digitalne spretnosti udelezencev izobrazevanja.

Na daljavo se zato lahko izvedejo vsi moduli programa in vse vsebine. Program se lahko v obliki e-
izobrazevanja izvede delno ali v celoti. Pri tem izvajalec programa za vsak modul posebej pripravi gradivo,
primerno za organizirano samostojno uéenje udelezencev programa in naloge za organizirano
samostojno uéenje udelezencev ter doloci rok za oddajo re$enih nalog. 1zvajalec po pregledu samostojno
reSenih nalog udelezencem posreduje povratno informacijo o samostojnem delu. Predavanja in
interaktivna komunikacija med udelezenci in z izvajalcem se lahko izvede preko razli¢nih spletnih orodij,
ki to omogodajo. Prisotnost udelezencev na sre¢anju preko videokonference je ¢asovno ovrednotena kot
sre¢anje v 2ivo.

Za vsako posamezno izvedbo izobrazevanja na daljavo izvajalec priloZi dokazila, ki dokazujejo
organizirano samostojno uéenje udelezencev ali udelezbo na videokonferenci in ¢asovno opredeli
posamezno aktivnost.




okvire.

Predavatelj ima poleg vloge prenasalca vsebine tudi vlogo usmerjevalca, moderatorja, igralca in
svetovalca. Pouk ni samo interakcija med predavateljem in udeleZenci, temve¢ tudi med samimi
udelezenci. Usmerjen je k udeleZzencu in udeleZenci izobrazevanja so sooblikovalci uénega procesa.

Izbira metod in oblik temelji na poprej$njem znanju, potrebah in interesih skupine. Predavatelj predlaga
in v dogovoru z vodjo izobrazevanja in aktivom predavateljev izbere najprimernej$e u¢no in drugo
didakti¢no gradivo, ki naj bo zvrstno ¢im bolj raznoliko in tematsko blizu skupini, ki ji je namenjeno.

Pomembno vliogo ima tudi motivacija za u€enje in u¢na klima, pri kateri je potrebno upostevati tako fiziéno
okolje kot socialno okolje. Predavatelj jih z ustrezno izbiro metod in oblik poutevanja spodbuja k
doseganju ciliev. Izbira metod in oblik temelji na poprejsnjem znanju, potrebah in interesih skupine.
Predavatelj predlaga in v dogovoru z vodjo izobraZevanja in aktivom predavateljev izbere najprimernejse
uéno in drugo didakti¢no gradivo, ki naj bo zvrstno ¢im bolj raznoliko in tematsko blizu skupini, ki ji je
namenjeno.

Pred vsako izvedbo programa bodo opravljene naslednje aktivnosti:

1. Promocija izobrazevalnega programa (npr. v zainteresiranih zavodih, na spletnih straneh, druzbenih
omrezjih, ipd.).

2. Motivacija in animacija kandidatov za udelezbo v programu in nabor udeleZencev.

3. Svetovanje kandidatom pred vkljuéitvijo, predstavitev prednosti, ki jih prinasa vkljugitev v program.

4. Ugotavljanje in vrednotenje predznanja udeleZencev in postavljanje osebnih ciljev, po potrebi priprava
osebnega izobrazevalnega naérta.

5. Svetovanje med izobrazevanjem v primeru teZzav pri sprejemanju vsebin modulov ali e udeleZzenec
izrazi Zeljo po bolj poglobljenem znanju, kot ga ponuja program.

6. Prilagoditev vsebine programa glede na potrebe in Ze pridoblieno znanje udelezencev oz. skupine.

Ob koncu izvedbe posameznega programa bomo izvedli kon&no evalvacijo programa.

i- Znanje izobrazevalcev programa izpopolnjevanja in/ali opis delovnih izkuenj pri
izvajanju tovrstnih programov izpopolnjevanja i == %
Darja Brezovar, trenutno ravnateljica na OS Brsljin, je diplomirana profesorica matematike in fizike. Ze
vrsto let dela z romskimi udelezenci v razli¢nih viogah - kot izobrazevalka odraslih za delo z Romi, kot
uciteljica, kot sodelavka in kot delodajalka. V tem ¢asu si je nabrala ogromno izkusenj na podrodju
komunikacije z njimi in re$evanja razli¢nih konfliktov, spornih situacij in trenutnih okoli$&in v povezavi s
pedagoskim delom. Od leta 2006 se je na Zavodu Republike Slovenije za $olstvo usposabljala za
multiplikatorja in izvedla ve¢ seminarjev o uvajanju kurikuluma v vrtce in $ole. Tovrstno delo je krepilo
njene kompetence na podrocju izvedbenega nacrtovanja.
Kot zaposlena in kasneje kot zunanja izvajalka RIC-a v neformalnih izobraZevalnih programih in v
Osnovni $oli za odrasle, je bila pri udelezencih vedno dobro sprejeta, saj se jim je znala priblizati na nagin,
da so predavano snov razumeli in jo lahko tudi uporabili v praksi. Ravno to pa je tudi kompetenca, ki jo v
danem programu potrebujemo in Zelimo.

Marija Gorsi¢ Sekoranja, po izobrazbi vzgojiteljica pred$olskih otrok, z opravljenim programom iz
specialne pedagogike za delo z otroci z motnjami v dusevnem razvoju, je od zagetka sluZbene poti aktivna
tako na teoreticnem podrogju pri oblikovanju kurikula za vrtce, kot na praktiénem podrocju, ko se je kurikul
uveljavijal v vricih. Veliko svojega prostega ¢asa pa posveca poucevanju romskih udelezencev - nudi jim
uc¢no pomo¢ in pomo¢ pri razumevanju razliénih neformalnih vsebin. Skozi leta je na tem podrogju
pridobila ogromno izku$en;j in oblikovala veliko didakti¢nih pripomockov, ki ji pri razlagi vsebin sluzijo kot
opora pri razvijanju miselnih procesov udelezencev predvsem pri povezovanju novega znanja z Ze
znanim. To so dragocene spretnosti, za katere Zelimo, da joh pridobijo tudi udelezenci programa
Usposobljen za delo z Romi v izobrazevanju.

Joze Zidar, utitelj matematike in ra¢unalnistva ter organizator informacijske dejavnosti je vrsto let delal
kot ucitelj na OS dr. Ivan Prijatelj Sodrazica in OS dr. Antona Debeljaka Loski Potok. Leta 2018 pa se je
odlocil za samostojno podjetnisko pot. Za zaposlene na $olah in v drugih podjetjih izvaja skupinska in

' Moduli se skozi program nadgraJlejejo ter utrjujejo ze dosezene kompetence in jih povezujejo v moénejse

individuaina izobrazevanja s podro¢ja raunalnistva: razlicne racunalniske tecaje in izobrazevanja za |
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“odrasle (RPOI,MRDE), osnovne in nadaljevanje teéaje_prgdramo-v Ms Office - Word, Excel, PowerPointﬂ,q
Outlook, OneNote, Publisher, OneDrive, Office 365...).

Poleg navedenih izvajalcev lahko program izvajajo tudi drugi predavatelji, ki bodo izpolnjevali najman;j
naslednje pogoje:

- najmanj eno leto izkusenj pri delu z Romi na podrogju vzgoje in izobrazevanja ali

- najmanj eno leto izkusenj pri izvajanju programov neformalnega izobrazevanja.

k. | Spremljanje in evalvacija _
V programu bomo spremljali Stevilo vklju¢enih udelezencev — kazalnik uginka. Ob vpisu v program bodo
udelezenci izpolnili vpragalnik - priloga 7 navodil MIZS.

Z listami prisotnosti bomo spremljali prisotnost udelezencev na vsakem sre¢anju in izvajali spremljanje
napredovanja udelezencev v programu. Spremljali bomo delez udelezencev, ki so uspesno zakljugili
program izpopoinjevanja (kazalnik rezultata) in Stevilo izdanih potrdil o opravljenem programu
izpopolnjevanja.

Na zacetku programa bomo udelezencem natancno predstavili cilje in potek programa in zbrali podatke
o njihovih ciljih in pri¢akovanijih.

Ves &as izvajanja programa bomo z neformalno evalvacijo na sre¢anjih spremijali in vrednotili
uresni¢evanje ciljev, uspesnost ter ustreznost programa in zadovoljstvo udeleZzencev s samim
programom. Na koncu dnevnega sre¢anja bomo z metodo skupinskega pogovora ugotavljali
zadovoljstvo udelezencev s potekom in dosezki dnevnih aktivnosti. Na podiagi teh ugotovitev bodo
organizator in izvajalci programa po potrebi ustrezno prilagajali nacin izvedbe in morebitne dodatne
aktivnosti v programu. S tem bomo zagotovili tudi vpliv udeleZzencev na izbiro metod dela in poteka
programa.

{zvajali bomo kon&no evalvacijo programa:

a) predmet evalvacije: ocena organizacije programa, ocena vsebine programa (s poudarkom na
ustreznosti prilagoditve za skupino oz. podjetje), ocena izvajalca programa, splodna ocena programa
b) subjekti evalvacije: udelezenci programa, izvajalci, po potrebi tudi delodajalci

¢) nacrt izvajanja evalvacije: zaCetno ugotavljanje potreb in pri¢akovanja, konéna evalvacija ob
zaklju€ku izvedbe programa

d) metode evalvacije in inStrumentariji: evalvacijo zadovoljstva uporabnikov bomo izvajali osebno ali z
anketnimi vprasainiki; zbirno porocilo bo sestavni del vsebinske dokumentacije projekta.

Zbrane povratne informacije in predlogi udelezencev nam bodo vodilo pri izbolj$evanju programa.

Z vpra$alnikom na koncu programa bomo ugotavljali zadovoljstvo udelezencev z organizacijo, vsebino,
uénim gradivom, znanjem, predavateljem in s prostori oziroma z izvedbo izobraZevanja na daljavo.

Udelezence in morebitno spremembo njihovega statusa bomo spremijali do 4 tedne po zaklju¢enem
programu in e 6 mesecev po zakljuéenem programu izpopolnjevanja s pomocjo vprasalnikov MIZS.

Pri evalvaciji posameznega izobrazevalnega programa se bomo osredotogili na ugotavljanje:
- doseganja zastavljenih kazalnikov;

- kakovosti izobrazevalnega programa in

- zadovoljstvo udelezencev programa.

Strokovni aktiv ali drug pristojni orgah_ pri prijavitelju je p'rogram izbopolnjEVaana obravnaval in
_potrdil na seji dne:

19.10. 2020

Ime in priimek odgovorne osebe:
Franja Centrih, prof.

Kraj in datum:
Zalec, 19. 20. 2020

( Podpis odgoybine osebe:
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